
友愛医療センター

重症患者対応メディエーター

支援体制のご案内

まずは、
お近くのスタッフにお声掛けください

患者さん及び
ご家族の皆様へ

当院では、急な病気や事故等のケガにより、
集中治療や救急治療で入院する患者さんとそ
のご家族等を支援する体制を整えています。

重症患者対応メディエーターの役割

医療を提供する医療チーム（医師、看護師等）と

治療を受ける患者さん及びそのご家族の皆様との

治療・病状説明の場に同席し、サポートを行います。


